POUCENIE O UPLATNENi PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY
Predavajuci:

Predajcom je spolo¢nost MOTOSVET, s.r.0., Bar&ianska 68/A, 040 17 Kosice, 1CO: 36604917, Adresa prevadzky:
Barcianska 68/A, 040 17 Kosice

1. Pravo na odstupenie od kipnej zmluvy

Mate pravo odstupit od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od kipnej
zmluvy uplynie po 14 diioch odo diia, ked' Vy alebo Vami uréena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar.
Pri uplatneni prava na odstupenie od kupnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto kidpnej
zmluvy jednoznaénym vyhlasenim. Na tento ucel mdzete pouzit:

a.) Webovy formuldr na odstupenie od kipnej zmluvy, ktory najdete na nasej stranke alebo tu nizsie

b.) Formular na odstupenie od kipnej zmluvy, ktory je sucastou tohto pouéenia, ktory mozete po jeho vyplneni
zaslat na e-mailovu adresu: eshop@motosvet.sk. Ak zasielate tovar postou, prilozte uvedeny formular do
balika.

Lehota na odstupenie od kipnej zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od kipnej
zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od kipnej zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od kipnej zmluvy

Po odstupeni od kipnej zmluvy Vam budu vratené vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim kdpnej
zmluvy, najma kipnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné naklady, ak
ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob dorucenia, ktory ponikame. Platby Vam budu vratené
bez zbytocného odkladu, najneskor do 14 dni odo diia, ked nam bude doruéené Vase oznamenie o odstupeni od tejto
kupnej zmluvy. Ich Uhrada bude uskutoc¢nena rovnakym sp6sobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne
nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez uctovania akychkolvek dalSich poplatkov. Platba za zakipeny tovar Vam
bude uhradend aZ po doruceni vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho
zaslanie tovaru spat podla toho, ¢o nastane skor.

3. Sposob vratenia tovaru
Tovar mozete zaslat na adresu: MOTOSVET, s.r.o., Baréianska 68/A, 040 17 Kosice alebo priniest osobne na predajriu
na tejto adrese.

Priame naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel. Tovar by mal kupujuci spotrebitel vratit do 14 dni odo dria
odstupenia od zmluvy Uplny, s kompletnou dokumentdciou, neposkodeny, Cisty, pokial moZno vratane origindlneho
obalu, v stave a hodnote, v akom tovar prevzal. V pripade, Ze bude vrateny tovar nekompletny ¢i poskodeny, moze
predavajuci vratenu kdpnu cenu znizit o tomu odpovedajicu Ciastku (v sulade s §10 odsek (4) zakona o ochrane
spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej

na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.).

4. Poskodeny tovar
Spotrebitel je zodpovedny za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchdadzania s nim inym sp6sobom, nez

aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

a.) Pridoruceni prepravcom:

Kupujuci je povinny bezprostredne pri dodani prekontrolovat spolu s dopravcom stav zasielky (pocet balikov,
neporusenost pasky s firemnym logom alebo inej, prip. poskodenie balika) podla prilozeného prepravného listu.
Kupujuci ma pravo odmietnut prevzatie nelplnej alebo poskodenej zasielky.



Nez zésielku prevezmete, prekontrolujte prosim, neposkodenost balenia. Pokial je obal akokolvek poskodeny, uvedte
do protokolu o prevzati tovaru vyhradu: Prevzaté s vyhradou, poskodeny obal". Zistili ste poSkodenie zasielky az po jej
prevzati a odchode prepravcu? Kontaktujte nas mailom na adrese predajna@motosvet.sk. Obal zatial nevyhadzuijte.

b.) Osobny odber na prevadzke:

Kupujuci je povinny prekontrolovat tovar bezprostredne pri jeho prevzati. Akékolvek poskodenie tovaru alebo
nekompletnost balenia je potrebné nahlasit obsluhe. Poskodenie tovaru, ktoré nebolo zjavne viditelné v case
prevzatia, je potrebné nahlasit na predajna@motosvet.sk najneskor v deri prevzatia. Neskorsie reklamacie poskodenia
alebo nekompletnosti tovaru nebudud uznané.

5. Spotrebitel nemdZe odstipit od kupnej zmluvy, predmetom ktorej je:

¢ poskytnutie sluzby, ak sa jej poskytovanie zacalo s vyslovnym suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol
riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo na odstuUpenie od kipnej zmluvy po Uplnom
poskytnuti sluzby, a ak doslo k Uplnému poskytnutiu sluzby
¢ predaj tovaru zhotoveného podla osobitnych poZiadaviek spotrebitela, tovaru vyrobeného na mieru, alebo tovaru
uréeného osobitne pre jedného spotrebitela
e predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dovodu ochrany zdravia alebo z
hygienickych dévodov a ktorého ochranny obal bol po dodani poruseny
e predaj zvukovych zdznamov, obrazovych zdznamov, zvukovoobrazovych zdznamov, knih alebo pocitacového
softvéru predavanych v ochrannom obale, ak spotrebitel tento obal rozbalil.
¢ predaj periodickej tlace s vynimkou predaja na zdklade dohody o predplatnom a predaj knih nedodavanych v
ochrannom obale

* poskytovanie elektronického obsahu inak ako na hmotnom nosici, ak sa jeho poskytovanie zacalo s vyslovhym
suhlasom spotrebitela a spotrebitel vyhlasil, Ze bol riadne pouceny o tom, Ze vyjadrenim tohto suhlasu straca pravo

na odstupenie od kipnej zmluvy.



FORMULAR PRE ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY UZATVORENEJ NA DIALKU

V zmysle paragrafu 7 a nasl. Zdkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzby na dialku alebo zmluvy uzatvorenej mimo
prevadzkovych priestorov a o zmene a doplneni niektorych zakonov

ADRESA PRE ZASIELANIE ZAKAZNIK:
E TOVARU

MOTOSVET, s.r.0. Meno a priezvisko:
1C0: 36604917 IC DPH: MOTOSVET, s.r.o. Ulica a cislo domu:
5K2022155058 Barcianska 68/A PSC a obec:
DIC: 2022155058 040 17 Kogice
Osloboditelov 62 E-mailova ad .
040 17 Kogice mailova adresa:

Telefonne Cislo:

Tymto oznamujem, Ze odstupujem od uzatvorenej kipnej zmluvy, kde predmet zmluvy bol zakipeny prostrednictvom
internetovej stranky www.motoworld.sk

Zo dna:
Bola mi zasland potvrdend objednavka ¢.:
Tovar mi bol doruceny dia: Faktura Cislo:
Ziadam preto o vrétenie : PInej hodnoty faktury (vSetok fakturovany tovar je predmetom odstupenia od zmluvy)

Ciasto¢nej hodnoty faktury (len uréitd ¢ast z tovarov je predmetom odstupenia)

Nazov vrateného tovaru
Pocet kusov (ak vraciate iba ¢ast
predmetu zmluvy)

PoZzadovana hodnota k vrateniu:

Pozadovanu sumu mi vratte:
Postovym poukazom na moju adresu (iba v pripade ak ste za tovar platili pri preberani — na dobierku)

Prevodom na bankovy ucet:  IBAN ucet
a SWIFT kéd:

Najneskor 14 dni odo dria odstupenia od zmluvy som povinny / povinna zaslat tovar predavajicemu.

\Y Dria
Podpis
Poznamkypredavajuceho .................................................................................................................................................
Podanie odstUpenia dia: ......cccceeeecivveeeennneen. Dorucenie odstupenia dia:..................... Dorucenie tovaru dia:.......ccceeeenneennn.



FORMULAR PRE VYMENU TOVARU

ADRESA PRE ZASIELANIE ZAKAZNIK:
3 TOVARU
MOTOSVET, s.r.0. Meno a priezvisko:
1C0: 36604917 IC DPH: MOTOSVET, s.r.o. Ulica a ¢islo domu:
SK2022155058 Barcianska 68/A PSC a obec:
DIC: 2022155058 040 17 Kosice

Osloboditelov 62

040 17 Kogice E-mailova adresa:

Telefonne Cislo:

Tymto ziadam uskuto¢nit vymenu tovaru, ktory som si objednal / objednala v internetovom obchode: www.motoworld.sk

Zodna:
Bola mi zasland potvrdend objednavka ¢.:

Tovar mi bol doruceny diia: Faktura Cislo:

Nazov vrateného tovaru
Pocet kusov/ velkost / farba

Zmena, ktoru pozadujete:




